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Relatério da Administracéo

A Administracao da Clinipam Clinica Paranaense de Assisténcia Médica Ltda. submete a sua
apreciacdo o Relatorio da Administracao e as correspondentes Demonstracdes Financeiras,
acompanhadas do relatorio do Auditor Independente, referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2022.

Mensagem da Administragdo

A Clinipam, atualmente denominada com a marca GNDI Sul faz parte do Grupo Hapvida Notre
Dame Intermédica, e oferecemos planos de assisténcia a saude, provendo servigcos de
qualidade com custo-beneficio atrativo.

Acreditamos que nosso modelo diferenciado de atendimento na saude, caracterizado por uma
estrutura verticalmente integrada, representada por nossa Rede Prépria de hospitais, prontos-
socorros e clinicas, permitiu que nos destacassemos entre as principais operadoras de planos
de assisténcia a saude na regido Sul do Brasil.

Apesar das inumeras adversidades, o Grupo Hapvida Notre Dame Intermédica continuou na
busca de fortalecer ainda mais os pilares do seu modelo de negdcio por meio da consolidacao
da sua presenca nos seus mercados-alvos, com o lancamento da marca GNDI Sul; da
continuidade do seu crescimento (M&A e orgéanico), e constante aprimoramento da qualidade
dos servicos médico-hospitalares, prestados principalmente por meio da nossa Rede Propria,
cujos incessantes investimentos buscam a melhoria continua no atendimento aos nossos
beneficiarios.

Em 02 de maio de 2022 foi realizado a incorporacdo reversa do Hospital Intermédica
Jacarepagua Ltda.

Desempenho econémico-financeiro

A Receita Operacional Liquida cresceu 2,5% no periodo, passando de R$ 1.011 bilhdes em
2021 para R$ 1.069 bilhdes em 2022, tendo sido observado crescimento em cada uma das
nossas principais linhas de receita: planos de saude, e venda de servicos médicos hospitalares
para outros planos de saude.

As despesas administrativas, comerciais, créditos de liquidacdo duvidosa (PDD) e outras
despesas totalizaram R$ 118 milhdes, resultando em 11% da receita liquida em 31 de
dezembro de 2022 e permanecendo no mesmo percentual para em dezembro de 2021, fruto
de uma busca constante por melhorias de produtividade.

Rua XV de Novembro, 575 - 4° andar CEP 80020-310 - Curitiba - PR

www.clinipam.com.br DS DS DS



DocuSign Envelope ID: BDC9D9FB-2CC3-41C0-9E24-76FF04552C3E

A N CLINIPAM

Gt NotreDame
rupo Intermédica

N
@
3
T
{7
3

A companhia apresentou resultado negativo liquido de R$ 38 milh&es.
Politica de destinacdo dos resultados do exercicio

Em conformidade com a legislacéo societaria, ndo houve destinacao de resultado pelo prejuizo
apresentado no exercicio.

Gestao de Pessoas

Em 2022, a area de Recursos Humanos fortaleceu ainda mais a cultura organizacional da
Operadora, reforcando o espirito empreendedor com uma abordagem profissional e Unica. A
Operadora acredita que uma equipe comprometida com o cliente e experiente no setor de
assisténcia a saude constitui vantagem competitiva decisiva no complexo mercado de atuagéo.
Além disso, ao longo de 2022, a Operadora continuou a fortalecer dois pilares estratégicos:
acolhimento e qualidade. O Operadora acredita que acolhimento é comportamento chave para
uma organizacao focada no cliente. Diversas atividades foram desenvolvidas para reforcar o
engajamento dos colaboradores no acolhimento ao beneficiério.

O numero de colaboradores da Operadora em dezembro de 2022 é de 1.580.
Endividamento

Em 2022 a companhia quitou todos os seus financiamentos de acordo com sua politica interna.
E terminou 0 ano com o0 montante de caixa e equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras
circulante era de R$ 6.318.259,68.

Declaragédo sobre capacidade financeira

A Operadora dispde e tem capacidade financeira suficiente para cumprir as obrigacdes, junto
a ANS e seus fornecedores.

Relacionamento com Auditor Independente

Ao longo do exercicio de 2022, a Operadora utilizou os servigos de auditoria independente da
Grunitzky Auditores Independentes S.S. para realizar auditoria e emitir relatorios sobre as
demonstracdes financeiras individuais da Operadora. A administragdo da Operadora informa
gue tem como politica ndo contratar o auditor independente em servigos de consultoria que
possam gerar conflitos de interesse. A administracdo e seu auditor independente entendem
gue os servicos mencionados ndo geram conflitos de interesse e, portanto, ndo apresentam
riscos de independéncia de acordo com as regras vigentes no Brasil.
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Consideracdes finais

A Operadora e o Grupo Hapvida Notredame Intermédica do qual ela faz parte, tem usado toda
a experiéncia de mais de 40 anos de gestdo médico-hospitalar para minimizar possiveis
impactos em suas operacdes e continuar cuidando dos clientes e colaboradores com o
acolhimento de sempre.

A Administracdo da Companhia reitera que confia no seu modelo de negdcio e esta certa de
gue todas as conquistas de 2022 séo frutos de um trabalho em conjunto de pessoas engajadas
e inspiradas. A todos os colaboradores, prestadores médicos e odontoldgicos, parceiros de
negocios, demais stakeholders e, principalmente, aos clientes que fizeram parte de cada uma
dessas conquistas a administracdo agradece!

Curitiba — PR, 17 de fevereiro de 2023.

A Administracao.
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